
 
 

 家長在學校發生緊急情況時的責任

和學校緊急情況後的團聚 
 

家長在發生緊急情況時的角色 

 
學校發生緊急情況時，家長的本能是拿起

電話打給學校或趕赴學校接孩子。事實

上，從安全的角度來看，這只會導致事態

複雜。 

 

家長過度關心事件往往會阻礙警察和消防

人員在現場進行的營救行動。家長在發生

緊急情況時可以採取的最佳措施是密切留

意電話和電子郵件，並關注當地廣播和電

視的報導以瞭解最新情況和指示。   

 

  何時及為何要求學生和教職人員進

行閉校、就地安置或疏散？ 

 
學校緊急回應措施 

 
學校危機有多種形式，包括環境事件 (例如化

學品外洩或有害氣體外洩)、天氣緊急情況 (例

如龍捲風警告) 或者學校內部或附近出現入侵

者。學校危機的性質將決定學校主管是否實

施閉校、就地安置、疏散或前述所有措施中

的任意兩種，藉以確保學生和教職人員的安

全和健康。 
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家長和監護人適用 
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 我如何與孩子團聚？ 
 

如果您孩子就讀的學校發生緊急情況，瞭

解下列用語是很重要的。 

 

 

 

  

 我如何與孩子團聚？ 

 
家長/監護人將由學校或公共安全官員透過電

視/廣播導引到子女的特定位置。僅在已記錄

為緊急聯絡人的家長/監護人出示附相片的身

分證件 (例如駕照、軍職人員身分證或護照) 

時，才會將學生交由家長/監護人帶離。團聚

過程可能很耗時，因此請家長耐心等待。 

 

 您如何提供協助 

 
對學校緊急情況做好準備 

 

確保您孩子的緊急聯絡資訊是準確的最新

資訊。 

 

本 地 區 使 用 

 向家長通知惡劣天氣和緊急情況 。 

 

請熟悉學校的緊急通訊程序。每所學校都

致力於在發生緊急情況時提供準確及時的

資訊。 

 
 

 

  如果學校發生緊急情況 

 
雖然您的第一反應是打電話或趕赴您孩子

就讀的學校，不過請務必遵循下列建議。 

 

 
    

    
 

 閉校 

如果在學校發現內部或外部威脅，

則會閉校。屆時學校的所有門都會

上鎖，學生只能待在教室裡。在宣

佈「解除警報」之前，任何人不得

進出學校。閉校期間不會放行學

生。 

 就地安置 

學生在指定區域避難，以免遭受

有害物質或惡劣天氣的影響。在

宣佈「解除警報」之前，任何人

不得進出學校。就地安置期間不

會放行學生。 

疏散 

在建築物發生某些緊急情況時，會

將學生帶到疏散集合區域。僅在家

長/監護人出示附相片的身分證件並

且學區官員許可的情況下，才會放

行學生。執行此必要程序是要查明

所有學生的行蹤。。 

 

 

請收看/收聽當地電視/廣播電台，留意

學校的官方新聞提示。 

 務必僅依據學校或公共安全官員的正

式溝通。 

務必留意有關與子女團聚的官方資訊。 

請勿打電話或趕赴您孩子就讀的

學校。您到場可能會干擾緊急救

援人員。  

 請勿打電話給您的孩子或學校。基於

安全考量，不建議教職人員和學生使

用手機通訊。 
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